


Programa de mantenimiento Ford

Programa de mantenimiento Ford - FOCUS (cont.)

Bajo el vehiculo

Aceite de motor y filtro

Sustituir aceite y filtro

Filtro de Motor Nafta 1.6L Sigma TI-VCT

combustible Motor Nafta 2.0L Duratec GDI

Sustituir

Motor, caja de velocidades

Comprobar dafos / fugas / pérdidas

Fluido de caja

de velocidades Manual / Secuencial

Verificar nivel / reponer, si fuera necesario

Sistema de escape

Verificar dafios, roces, fugas. Inspeccionar los protec-
tores de calor. Remover materiales adheridos.

Neumaéticos

Verificar desgaste / efectuar rotaciéon

Direcciéon

Articulaciones de suspension
Semiejes

Juntas homocinéticas
Fuelles

Transmision

Articulaciones de direccién
Amortiguadores

Comprobar dafos, desgaste, pérdidas y/o deterioro
de gomas

Bajos del vehiculo

Comprobar estado de revestimientos de PVC y ais-
laciones

Tuberias, tubos flexibles, tuberias de alimentacién
de aceite y combustible, escape, direccién hidraulica

Comprobar tendido, dafos, roces, fugas (donde sea
visible)

Frenos

Con ruedas desmontadas, comprobar desgaste de
pastillas de freno, discos, y deterioro de conductos y
componentes de goma

Vehiculos con freno a campanas: Con ruedas y cam-
panas desmontadas, comprobar desgaste de cintas
de freno, estado de cilindros y campanas. Sopletear
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Programa de mantenimiento Ford
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Control del programa de mantenimiento

CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO

AVISOS

El Concesionario que realizé el servicio de Mantenimiento Preventivo debe-
+ \ rd completar los datos, sellar y firmar el cuadro correspondiente a la revisién
efectuada.

SERVICIO DE MANTENIMIENTO FORD

alos km

15.000um =

PR OR.N©
61lano

Sello y Firma del Concesionario

SERVICIO DE MANTENIMIENTO FORD

alos km

30.000km e

P -~ O.R.N©
6 2 anos

Sello y Firma del Concesionario

SERVICIO DE MANTENIMIENTO FORD

alos km

45.000km ree

- -~ O.R.N©
6 3 anos

Sello y Firma del Concesionario

SERVICIO DE MANTENIMIENTO FORD

alos km

60.000«m =~

P ~ OR.N°
0 4 anos

Sello y Firma del Concesionario
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Control del programa de mantenimiento

SERVICIO DE MANTENIMIENTO FORD

alos km

75.000km

P -~ O.R.N©
6 5 anos

Sello y Firma del Concesionario

SERVICIO DE MANTENIMIENTO FORD

alos km

90.000um =

p ~ OR.N©
0 6 anos

Sello y Firma del Concesionario

SERVICIO DE MANTENIMIENTO FORD

alos km

105.000um r=n

- ~ O.R.N©
07 anos

Sello y Firma del Concesionario

SERVICIO DE MANTENIMIENTO FORD

alos km

120.000km m=

-~ O.R.N©
U 8 anos

Sello y Firma del Concesionario

SERVICIO DE MANTENIMIENTO FORD

km

135.000kn =

P ~ O.R.N©o
6 9 ainos

Sello y Firma del Concesionario




Control del programa de mantenimiento

SERVICIO DE MANTENIMIENTO FORD

alos km

150.000km s

Pe ~ O.R.N©
610 anos

Sello y Firma del Concesionario

SERVICIO DE MANTENIMIENTO FORD

km

165.000um ~

~ OR.NO
u1lanos

Sello y Firma del Concesionario

SERVICIO DE MANTENIMIENTO FORD

km

180.000um ~»

- O.R.No
612 afios

Sello y Firma del Concesionario

SERVICIO DE MANTENIMIENTO FORD

alos km

195.000km ==

- -~ O.R.N©°
613 anos

Sello y Firma del Concesionario

SERVICIO DE MANTENIMIENTO FORD

alos km

210.000um r=

O.R.No
614 anos

Sello y Firma del Concesionario
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Control del programa de mantenimiento

SUSTITUCION DEL VELOCIMETRO
alos km
Fecha

O.R. N©°

Sello y Firma del Concesionario

AVISOS

Las Pautas de Tiempo arriba descriptas se refieren solamente a los puntos

=\ de revisién comprendidos en el Programa de mantenimiento Ford. Las Pau-

tas de Tiempo de eventuales reparaciones no estan incluidas y se encuentran en
la publicacién Pautas de Tiempo disponible en los Concesionarios Ford.
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Referencias de servicio
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Guia de Concesionarios

Guia por provincia y localidad de los Concesionarios autorizados para
atender su vehiculo Ford.

CIUDAD DE BUENOS AIRES

C.A.B.A.

C.A.B.A.

C.A.B.A.

C.A.B.A.

C.A.B.A.

C.A.B.A.

C.A.B.A.

C.A.B.A.

C.A.B.A.

A.Russoniello S.A.

Av. J. Bautista Alberdi 2536
Tel.: (0O11) 4610-9700

Aback S.A. - Oeste Autos (Suc.)

Fraga 1099
Tel.: (O11) 4514-6885/87

Automotores Mataderos S.A.

Basualdo 2325/97
Tel.: (0O11) 4683-7070

Auto Special S.A.

Francisco Beiro 2555
Tel.: (O11) 4571-3400
4573-8200

Armoraut S.A. - dietrich

Av. Corrientes 4242
Tel.: (O11) 5353-6100

Brenson S.A.

Av. Rivadavia 6111
Tel.: (0O11) 5280-8300

Guillermo Simone S.A. (Suc.)

Azopardo 449

Tel.: (O11)4342-7106
Igarreta S.A.

Av. Amancio Alcorta 2200/60

Tel: (O1) 4303-0291/2/3/4/
5/6/7

SerraLimaS.A.C.el.

J.A. Cabrera 3659
Tel. (O1N) 4862-1876/4635/
8598

BUENOS AIRES

9 DE JULIO

Forcam S.A. (Suc.)

Cardenal Pironio 1153
Tel.: (02317) 42-2095

AVELLANEDA Autos del Sur S.A.

AZUL

BAHIA
BLANCA

BALCARCE

BECCAR

CAMPANA

CHIVILCOY

CIUDADELA

CORONEL
BRANDSEN

CORONEL
PRINGLES

CORONEL
SUAREZ

Av. Mitre 2900
Tel.: (O11) 4116-6600

Roas S.A.

Malere 623
Tel.: (02281) 42-3135/79

Guspamar S.A.

Almafuerte 48
Tel.: (0291) 455-5800

Balcarce Autos S. A.

Av. Gonzélez Chaves 531
Tel.: (02266) 42-2378/5549

Sauma One San Isidro S.A.
-Sauma

Uruguay 1040

Tel.: (O11) 5281-11M

Aspen motors S.A.

Ruta Nacional 9, Km 73,2
Colectora Oeste y

Entre Rios

Tel.: (03489)-438181
Alberto Logarzo S.A.(Suc.)
Av. Mitre 985

Tel.: (02346) 43-4060/70
Auto Special S.A. (Suc.)

Avenida Lincoln 1600
Tel.:(011) 5670-0300

Guillermo Simone S.A. (Suc.)

Ruta 215y Almafuerte
Tel.: (02223) 44-4464/77

Maisonnave Y Cia S.A.

Ruta Provincial N° 51y Aroldo
Romano

Tel.: (02922) 46-2212
Maisonnave y Cia. S.A.
Rivadavia 70

Tel.: (02926) 42-2506/
43-2634
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Guia de Concesionarios

BUENOS AIRES (CONT.)

DOLORES

DON
TORCUATO

FLORENCIO

VARELA

ITUZAINGO

JUNIN

LA PLATA

LA PLATA

LOBOS

LOMAS DE
ZAMORA

LOS
POLVORINES

LUJAN
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Maximo Pinasco S.A.

Pilotto 81
Tel.: (02245) 44-6904

Sudamerican Autos S.A.
Robayna

Av. M. T. de Alvear 1015
Tel.: (O11) 4741-1803

Autos del Sur S.A. (Suc.)

Ruta Provincial 36 N° 1161
Tel.: 4287-5885/ 2116 / 6398

Aback S. A. - Oeste Autos

Acceso Oeste Km 26.5
Tel.: (O11) 5274-5000

A.Russoniello S.A. (Suc.)

Av. Benito de Miguel 1018/20
Tel.: (0236) 443-5307 /5308

Guillermo Simone S.A.C.I.F.

Avenida 44 entre 135y 136
Tel.: (0221)470-5851/2/6613

Zingaro Automotores S.A.

Av. 13 N°453
Tel.: (0221) 427-0058

Alberto Logarzo S.A.

Almafuerte 67

Tel.: (02227) 43-0857/0858/
42-4665

Luis Strianese S.A.

Portela 439/441

Tel. (ON) 4244-8822 /
4245-3575

Forcam S.A. (Suc.)

Av. Illia 4134

Tel.: (O11) 4664-9980

Aut. Simoniy Cia S.A.C.y A.
C. Pellegrini 943y Ruta 7

Tel: (02323) 42-0119/0745 /
42-3588

BUENOS AIRES (CONT.)

MARTINEZ

MAR DEL
PLATA

MORENO

OLAVARRIA

PERGAMINO

PILAR

PINAMAR

Sudamerican Autos S.A. -
Robayna

La Paz 1175
Tel.: (O11) 4836-4110

Simone Automotores S.A.

Constitucion 7600 entre
Asturias y Jovellanos
Tel.:(0223) 4189140

Forcam S.A.

Av. Victorica 1151y Acceso Oeste
Tel.: (0237) 463-2025/6/7/8/9

Roas S.A.

Av. Pringles y Av. Colén
Tel.: (02284) 442980
Montanari Motors S.A.
Ruta Nacional N8 km 222,8
Tel.: (02477) 44-5000
Trammel S.A. - Ardama
Ruta Panamericana

(a Pilar) km 51

Tel.: (0230) 442-3429/
039/381/382

Maximo Pinasco S.A. (Suc.)

Rivadavia 1358
Tel.: (02254) 40-8338/39



Guia de Concesionarios

BUENOS AIRES (CONT.)

QUILMES Autos del Sur S.A. (Suc.)

Auv. Irigoyen 80
Tel.: (011) 4002-0000

RAMOS MEJIA AutobizS.A
Bartolomé Mitre 664
Tel: (O11) 4654-7176

REMEDIOS  Organizacién Sur
DE ESCALADA Automotores S.A.

Zuloaga 48

Tel.: (O11) 4249-9054
SANJUSTO AutoandinaS.A.

Monsefior Buffano 3983/95

Tel.: (O11) 4691-4001/

4002/4003/4004

SAN MARTIN Brenson autos S.A.

Belgrano 4290 - Esq. Av.
Ricardo Balbin (Ruta 8)
Tel: (O11) 5430-6448/52
5296-9798

SAN Giorgi Automotores S.A.
NICOLAS (Suc.)

Pte. Perén 795
Tel.: (0336) 444-3315

TANDIL Guillermo Simone S.A. (Suc.)

Av. Esporay Ruta 226

Tel.: (0249) 4422323
VICENTE Viel Automotores
LOPEZ S.AC..F.el.

Av. Maip( 1550
Tel.: (O11) 4796-2111

CATAMARCA
SAN Karam Automotores S.A.
FERNANDO Avenida Presidente Castillo 2974
DEL VALLE DE Tel: (0383) 444-0260/
CATAMARCA 1191/1122
CORDOBA
CORDOBA  Automotores MaipCG S.A.
9 de Julio esq. P. Oriate
Tel.: (0351) 485-9676/
9500/9520
CORDOBA Montironi Automot. S.A.
Av. E. Caraffa 1842/68
Tel..(0351) 488-3322489-9696
DEVOTO Albino Picco e Hijos S.A.
Rivadavia 97
Tel.: (03564) 48-1002/1125
HERNANDO Forcor S.A.
Liniers 317
Tel.: (0353) 496-2000
MARCOS Rayco S.R.L. (Suc.)
JUAREZ Ruta 9 y Beiro
Tel.: (03472) 42-3333/34
MORTEROS Long Automotores S.A. (Suc.)

Bv. H. Yrigoyen 1101
Tel.: (03562) 42-2502
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Guia de Concesionarios

CORDOBA (CONT.)

RIO CUARTO Pettiti Automotores S.A. (Suc.)

Ruta “A005” -
Km. 4.1 - N° 1980
Tel.: (0358) 464-1800

RIO Pettiti Automotores S.A.

TERCERO Av. Gral. Savio 150/160
Tel.: (03571) 42-1276/4040/
42-4550/7694/7695

SAN Albino Picco e Hijo S.A. (Suc.)

FRANCISCO Urquiza 704
Tel.: (03564) 42-4709/
43-2080

VILLA MARIA Veneranda Automot. S.A.

Ruta Nac. N°9 Km 554
Tel.: (0353) 461-0510/3030

CORRIENTES

CORRIENTES Ayala Autom.S.A.

Av. Gobernador Pujol 1810
Tel.: (0379) 442-0001/
443-7998

CORRIENTES Pablo Eloy Donnet S.A. (Suc.)

Ruta Provincial 5 - N© 5741
Tel.:(0379) 448-4400

CHACO

RESISTENCIA Pablo Eloy Donnet S.A.

Av. Italia 50
Tel.: (0362) 445-0800
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CHUBUT
COMODORO Del Sol Automotor S.R.L.

RIVADAVIA  H.Yrigoyen 2045 (Ex Ruta 3)

Tel.: (0297) 444-2627/5275
ESQUEL Pedro Corradi S.A. (Suc.)

Ameghino 1735

Tel.: (02945) 45-0320/0321
PUERTO Pedro Corradi S.A (Suc.)
MADRYN Gob. A. Maiz 272

Tel.: (0280) 445-4111
TRELEW Pedro Corradi S.A

9 de Julio 186

Tel.: (0280) 442-5900
ENTRE RIOS

CONCEPCION Banchik Automotores S.A.
DEL URUGUAY 9 de Julio 1502
Tel.: (03442) 42-1101/
43-2880
CONCORDIA Folmer S.A. (Suc.)
Av. Eva Perén 1981
Tel.: (0345) 422-7000
Escobar Santa Fe S.A. (Suc.)

Almafuerte 1140
Tel.: (0343) 424-0799

Folmer S.A.

Variante Ruta
Provincial N 11Y

Ruta Nacional N° 174
Tel.: (03436) 42-4000

PARANA

VICTORIA

FORMOSA

FORMOSA Sebastiani Automotores S.A.

25 de Mayo 1131
Tel.: (0370) 443-6010/
443-0889 / 443-2230



Guia de Concesionarios

JUuJuy

SAN

SALVADOR
DE JUJUY

SAN

SALVADOR
DE JUJuY

LA PAMPA
SANTA ROSA

LA RIOJA
LARIOJA

MENDOZA
MENDOZA

GODOY CRUZ

Jama S.A.

Av. Almirante Brown 860
Tel.: (0388) 425-0228
Pussetto Salta S.A. (Suc.)

Colectora Husares 1704/1740
Tel.: (0388) 422-2250/5594/
5950

Guspamar. S.A. (Suc.)

Av. Luro 1923/27
Tel.: (02954) 42-0999

Karam Autom. S.A.

San Nicolas de Bari (O) 154
Tel.: (0380) 442-5201/555

Goldstein Automotores S.A.C.I.

Pascual Toso 59
Tel.: (0261) 425-3400/3858

Motorsport S.A.

Carril Rodriguez Pefia 2643
Tel.: (0261) 413-3600/
413-3620

MISIONES

ELDORADO LoweyCia.S.A.C.I.C.F.l.

Av. San Martin (O) 873, km 4
Tel.: (03751) 43-1211/448/51

OBERA Selva S.A.

Avda. Colectora Beato
Rogue Gonzalez N° 1555
Tel.: (03755) 42-0000

POSADAS Selva S.A.

Av. Quaranta 2655
Tel.: (0376) 445-2749/1100

NEUQUEN

NEUQUEN Arauco S.A.C.I.F.

Eugenio Perticone 2505
Tel.: (0299) 445-5600

NEUQUEN Sapac S.A.

Eugenio Perticone 975
Tel.: (0299) 442-8652

SAN MARTIN Arauco S.A.C.L.F. (Suc.)

DELOS ANDES Av. San Martin 1177
Tel.: (02972) 42-7226/9259

ZAPALA Nativa S.A.

Bdo. Housay y Uruguay
Tel.: (02942) 43-2022/23

RiO NEGRO
GENERAL Sapac S.A. (Suc.)
ROCA Av. Roca 558

Tel.: (0298) 443-7011/14
SAN CARLOS Arauco S.A.C.I.F. (Suc.)

DE BARILOCHE Otto Goedecke 145
Tel.: (0294) 443-2001
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Guia de Concesionarios

SALTA
SALTA Pussetto Salta S.A.
Av. Monsefior Tavella 4220
Tel.: (0387) 427-1160/11M1
SAN JUAN
SAN JUAN Goldstein Automotores
S.A.C.l (Suc).
Fray Mamerto Esquiu 76 - Este
Tel: (0264) 4202254 /
4202817
SAN LUIS
SAN LUIS Martin Trucks S.A.
- Martin Autos
Av. Espafa 572
Tel.: (0266) 444-0059/0060
SANTA CRUZ
CALETA Caleta Olivia Autom. S. A.
OLIVIA Av. Eva Perén 722
Tel.: (0297) 485-1607/8616
RIO Autostop S.A.
GALLEGOS Paseo de los Arrieros 1920
Tel.: (02966) 35-8100
SANTA FE
CANADA Juan B. Bessone e Hijos
DE GOMEZ S.A.C.LF.l
Av. Santa Fe 1437
Tel.: (03471) 42-2060/3414
RAFAELA Long Automotores S.A.
Pery 147
Tel.: (03492) 428801/
432841/434641
ROSARIO Giorgi Automotores S.A.
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Av. Avellaneda 475 Bis
(Esquina Avda. Candido
Carballo)

Tel.: (0341) 522-2222

SANTA FE (CONT.)
SAN JOSE Rayco S.R.L.
DELA 9 de Julio 851
ESQUINA Tel.: (03467) 46-1260/322/354
SANTAFE Escobar Santa Fe S.A.C.L.F.l
Mendoza 3537
Tel.: (0342) 456-0089
VENADO Rayco S.R.L.
TUERTO Calle 25 de Mayoy
Avenida 12 de Octubre
Tel.: (03462) 40-6400
SANTIAGO DEL ESTERO
SANTIAGO Lo Bruno Automotores S.A.
DELESTERO Av. Saenz Pefia 1380
Tel.: (0385) 439-3899/940
TIERRA DEL FUEGO
RIO Automotores Tierra
GRANDE del Fuego S.A.C - Sevillano
Sebastian Elcano 367
Tel.: (02964) 43-0314/1298
USHUAIA Automotores Tierra
del Fuego S.A.C. (Suc.) -
Sevillano
Deloquiy Rivadavia
Tel.: (02901) 42-2682
TUCUMAN
SAN MIGUEL Leén Alperovich Group S.A.
DE TUCUMAN San Lorenzo 1083
Tel.: (0381) 421-0510
CHACO
RESISTENCIA Merco Rep S.A. (Taller Oficial)

Ruta Nac. 11 km 1007
Tel.: (0362) 446-0000



Talleres de Servicio Oficial

Quick Lane®

El concepto Quick Lane consiste en ofrecer un servicio rapido a precio competitivo y
sin la necesidad de solicitar turno previo.

Quick Lane proporciona operaciones de mantenimiento y mecanica ligera tales como:
cambio de neumaticos, alineacion, balanceo, cambio de aceite v filtros, frenos, bate-
rias. También, ofrece los servicios incluidos en el plan de mantenimiento programado
de los vehiculos Ford. Para mas informacion ingresa en www.quicklane.com.ar.

CIUDAD DE BUENOS AIRES

C.A.B.A.

Quick Lane Palermo

Av. Honduras 4170
Tel.: 0810-345-0221

C.A.B.A. Quick Lane Villa Luro
Avenida Rivadavia 10089
Tel.: (O11) 4683-5000
BUENOS AIRES
NECOCHEA Quick Lane Necochea
Avenida 59 N2 831
Tel.: (02262) 52-7800
PILAR Quick Lane Pilar

Ruta Panamericana Ramal
Pilar — Colectora Oeste

Km 51.300

Tel.: (0230) 466-4007

CORDOBA

CORDOBA  Quick Lane Alta Gracia

Cirilo Allende 750
Tel.: (0353) 15-414-3621

CORDOBA  Quick Lane Cérdoba

Avenida La Cordillera N2 3681
Tel.: (0351) 482-7765

SANTAFE

RAFAELA Quick Lane Rafaela

Calle Peru N° 165
Tel.: (03492) 50-5664/5665

TUCUMAN

SAN MIGUEL Quick Lane San Miguel de
DE TUCUMAN Tucumén Centro

Alberdi 160
Tel.: (0381) 421-0859

SAN MIGUEL Quick Lane Tucuman Sur
DE TUCUMAN Av. Néstor Kirchner N© 2929
Tel.: (0381) 423-8768

AVISOS

Si en esta guia no figura un Concesionario, un Taller de Servicio Oficial, o

=\ un Quick Lane de la zona en la que usted se encuentra, comuniquese con

el Centro de Atencién al Cliente (0-800-888-3673) y se le brindara informacién
actualizada y orientadora referente a su consulta.
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Ford Assistance

Como cliente Ford, es indudable que us-
ted aprecia la calidad. Nuestros vehicu-
los le ofrecen una combinacién Unica de
calidad, seguridad, avanzada tecnologia
y el servicio Ford Assistance.

Ford Assistance ha sido creado para
asegurarle un viaje tranquilo por todo el
territorio argentino y paises limitrofes,
durante las 24 hs. todos los dias del afio.

Para optimizar la utilizacién de Ford As-
sistance, usted encontrara aqui las res-
puestas a inquietudes que pueden sur-
girle con respecto a las caracteristicas
de este servicio.

A continuacién encontrara las Condi-
ciones Generales para la utilizaciéon del
Ford Assistance.

SISE ENCUENTRA EN:

ARGENTINA 0-800-888-FORD (3673)
0-800-8000-FORD (3673)
(01) 5129-9595%*

BOLIVIA 800100201

(54 11) 5129-9595*%
BRASIL 8008923680

(54 11) 5129-9595*
CHILE 8001045555

(5411) 5129-9595*%
PARAGUAY (54 11) 5129-9595%*
URUGUAY 4054549

(54 11) 5129-9595*

*En estos casos la llamada se debe realizar
preferentemente por el sistema de cobro re-
vertido.
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GUIA RAPIDA SOBRE LOS
SERVICIOS DE ASISTENCIA AL
VEHICULO DE FORD ASSISTANCE

£Qué es Ford Assistance?

Ford Assistance, es un servicio de asis-
tencia integral durante las 24 hs., los
trescientos sesenta y cinco dias del afio.

Este es un servicio disponible para su
Ford durante el periodo de garantia en la
Argentina y paises limitrofes.

éQuiénes se benefician con Ford
Assistance?

Cualquier persona que conduzca un ve-
hiculo Ford en garantia o que tenga ha-
bilitado el servicio tiene derecho a solici-
tar asistencia. El servicio serd brindado a
todos los ocupantes del vehiculo.

&Qué significa Ford Assistance para
mi?

En el caso que su vehiculo sufra una
averia o un accidente, Ford Assistance lo
asistira en el lugar con el fin de que us-
ted pueda desplazarse nuevamente en
un minimo de tiempo.

éQué sucede en el caso de que mi
vehiculo necesite un tiempo para ser
reparado?

Cuando su vehiculo no pueda ser repa-
rado en el mismo dia, Ford Assistance
tomara a su cargo los gastos de aloja-
miento para todos los ocupantes del
mismo hasta un tope maximo de tres
noches.

En el caso que el vehiculo no pueda ser
reparado en el plazo de tres dias, Ford
Assistance se haréa cargo del desplaza-
miento de todos los beneficiarios hasta
su domicilio o su destino final. Este ser-
vicio es igualmente aplicable en el caso
que su vehiculo haya sido robado.



Ford Assistance

¢En caso de ser trasladado, cémo
recupero mi vehiculo?

En cualquier caso, usted no debe pre-
ocuparse por recoger su vehiculo. Una
vez reparado, Ford Assistance reserva-
rd sin cargo para usted un pasaje, en el
medio de locomocién mas conveniente,
para que pueda recuperar su Ford.

£Qué pasa si por alguna razén no

me encuentro en condiciones de
manejar?

Cuando por causas de fuerza mayor (en-
fermedad subita, lesién u otras) usted
no pueda conducir, y sus acompafiantes
no puedan sustituirlo, Ford Assistance
enviard un conductor profesional o una
persona elegida por usted para que lo
traslade con su vehiculo hasta su domi-
cilio o lugar de destino.

2Y sipor algin inconveniente no
puedo ingresar a mi Ford?

En este caso Ford Assistance le solucio-
nara el incoveniente enviandole un ce-
rrajero certificado.

éFord Assistance me brinda
servicios adicionales?

Por supuesto. Con Ford Assistance us-
ted podra obtener informaciéon telefé-
nicamente acerca del estado de rutas,
concesionarios mas cercanos, hospita-
les, comisarias, hoteles, etc. Ademas, en
su manual Ford Assistance, encontrara
muchos servicios mas que un cliente
Ford merece.

2Y estos servicios cudnto me
cuestan?

Nada. El servicio es totalmente gratui-
to durante el periodo de garantia de su
Ford.

éCémo hago para accionar el Ford
Assistance?

Con una simple llamada telefénica sin
cargo, desde cualquier teléfono o desde
su celular, a una de nuestras centrales
operativas se acciona nuestra amplia
red de servicios.

En el momento de ser atendido por
nuestro operador, le solicitaremos su
nombre, su ubicacién y los Ultimos siete
numeros de chasis de su Ford (se en-
cuentra en la cédula de identificacion
del automotor).

Nuestro equipo estd a su disposicién
las 24 hs. del dia, todos los dias del afio,
para que conducir su Ford sea una expe-
riencia inigualable.
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CONDICIONES GENERALES DE
FORD ASSISTANCE

Las presentes Condiciones Generales
regirdn la prestaciéon por parte de Ford
Assistance de los servicios de asistencia
al vehiculo realizados a los beneficiarios,
quienes declaran conocer y aceptar las
mismas en su totalidad.

I. DEFINICION DE TERMINOS
UTILIZADOS

1. Beneficiarios

a. Titular: Reviste la calidad de titular
el propietario del vehiculo designa-
do por Ford para recibir el Servicio.
Si el propietario es una persona ju-
ridica sera considerado titular a los
efectos de la asistencia, el conductor
habitual del vehiculo, (debidamente
habilitado con el registro correspon-
diente, ya sea nacional o internacio-
nal), al momento de solicitarla.

b. Ocupantes del vehiculo: Todas
las personas (hasta el méximo de
plazas definidas por el fabrican-
te) transportadas por un vehiculo
poseedor del servicio al momento
de solicitar asistencia, quedando
excluidas las transportadas bajo la
modalidad de “Auto Stop”.

2. Vehiculo designado

El vehiculo designado deberd encon-
trarse dentro del periodo de garantia
indicado por Ford para cada modelo de
vehiculo.

Quedan expresamente excluidos de los
servicios los vehiculos de empresas ren-
tadoras de autos asi como los de uso
para remise. Asi mismo vale destacar
gue tratdndose de vehiculos de trans-
porte de mercaderias, Ford Assistance
no asume responsabilidad alguna por la
carga.
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3. Domicilio habitual

Se define como tal el lugar de residencia
habitual y permanente declarado por la
persona fisica o la sede social denuncia-
da por la persona juridica, que revista el
caracter de titular.

4. Averia

Se entiende por averia, a la falla o rotura
de algun elemento mecanico, eléctrico,
etc., indispensable para el desplaza-
miento del vehiculo.

5. Accidente

Se define como “accidente” al acciden-
te de transito sufrido por el vehiculo
titular, que le haya ocasionado dafios
mecéanicos que impidan su normal des-
plazamiento y/o dafios corporales a sus
ocupantes, asi como gue los dafios me-
canicos y/o corporales resultantes se
provocaron directamente por dicho ac-
cidente e independientemente de cual-
quier otra causa ajena al evento. Dicho
accidente y sus consecuencias deberan
ser fehacientemente demostradas me-
diante la pertinente denuncia policial.
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. ELSERVICIO DE ASISTENCIA

Alcances del Servicio

Radio de cobertura: Los servicios de
Asistencia al vehiculo seran pres-
tados por Ford Assistance a partir
del kildbmetro “0” del domicilio ha-
bitual, que haya declarado como tal
el titular. Los servicios de asistencia
detallados se brindardn Unica y ex-
clusivamente a través de la Red de
Prestadores de Ford Assistance. Los
servicios contratados directamente
por el titular y/o beneficiario no da-
ran derecho a reintegro alguno, salvo
autorizacion previa y expresa de Ford
Assistance.

Areas de cobertura: Las areas de
cobertura en las cuales Ford Assis-
tance brindaré el servicio, cubren los
siguientes paises: Argentina, Bolivia,
Brasil, Chile, Paraguay y Uruguay.

Solicitud de Asistencia: Cuando se
produzca un hecho que merezca
alguna de estas prestaciones, se
deberd solicitar telefénicamente el
servicio que necesite a la Central
Operativa correspondiente al lugar
en que se encuentre, informando:

- Nombre y apellido del titular
- N2 de identificaciéon (N2 de chasis)
- Lugar donde se encuentre

- Marca, modelo, afio y color del ve-
hiculo

- Patente del vehiculo
- Tipo de incoveniente

Los gastos de llamadas telefénicas a
Ford Assistance, en que incurra el titular
y/0 su beneficiario con motivo de una
solicitud de asistencia, le serén reintegra-
dos previa presentacién de los compro-
bantes correspondientes, en los casos en
gue no pueda comunicarse por una linea
telefénica gratuita o mediante el sistema
de cobro revertido.

Importante: Ford Assistance podra en
cualguier momento y sin previo aviso,
y sin incurrir por ello en ninguna obliga-
cién, revisar, modificar, suspender y/o
alterar cualquiera de sus productos (to-
tal y/o parcialmente), como asi también
modificar las condiciones aqui enuncia-
das.

Las responsabilidades asumidas como
consecuencia de la prestaciéon de este
servicio se limitan a las expresamente
incluidas en el presente documento.

2. Prestaciones

2.1.Mecanica ligera

Cuando el vehiculo se haya averiado de
tal modo que no pueda continuar su
normal circulacién, Ford Assistance eva-
luaré la conveniencia de enviar una uni-
dad de mecanica ligera. A tal fin, tendra
en cuenta si por la naturaleza de la ave-
ria el vehiculo puede ser puesto rapida-
mente en marcha en el lugar en que se
detuvo a causa del desperfecto mecani-
co. Asimismo para que Ford Assistance
disponga el envio de una unidad de me-
canica ligera es preciso que ademas se
den los supuestos que a continuacién se
indican:

- El lugar donde se realizara la repa-
racién del vehiculo averiado, debera
reunir las condiciones de seguridad
necesarias para los ocupantes, para
el automovil y para el personal inter-
viniente de Ford Assistance. A tal fin
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deberan tenerse en cuenta las ex-
presas disposiciones de la ley 22.934
(Ley de Transito) y su reglamenta-
cién; como asimismo la peligrosi-
dad de la zonay los riesgos a los que
eventualmente se verian expuestas
las personas y/o rodado.

- Asimismo, la prestacién del servicio
se ejecutara dando estricto cumpli-
miento a las leyes y normas que re-
sulten de aplicacién, sean naciona-
les, provinciales o municipales.

2.2Traslado del vehiculo /
Remolque a concesionario Ford

a. En los casos en que el vehiculo de-
signado no pudiera circular a causa
de una averia o accidente Ford As-
sistance se hara cargo de la coordi-
naciéon y de los gastos derivados del
traslado del rodado desde el lugar
del accidente o averia hasta el con-
cesionario mas préximo.

El traslado serd realizado por empre-
sas pertenecientes a la Red de Ford
Assistance.

b. Asimismo, y en ambos casos, Ford
Assistance se hara cargo de los gas-
tos de desplazamiento de los bene-
ficiarios desde el lugar del accidente
o averia hasta el lugar de reparacién
del vehiculo designado (Servicio
brindado a partir de los 80 km del
domicilio declarado del beneficiario).

c. Para distancias menores a 80 km
seran trasladadas en forma gratuita,
Unicamente la cantidad de personas
que puedan ser trasladadas en la
Unidad de Auxilio de acuerdo a la ca-
pacidad de lamismay a la legislacion
vigente. Al resto de las personas se
les ofrecera un servicio de remise el
cual serd a cargo de los beneficiarios.
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2.3. Estancia por inmovilizacién/
robo del vehiculo

(Servicio brindado a partir de los 80 km
del domicilio declarado)

En caso de inmovilizacién del vehiculo
por averia o accidente, y cuando la re-
paracién no pudiera ser efectuada en el
mismo dia del siniestro, Ford Assistance
tomara a cargo los gastos de alojamien-
to en hotel 3 estrellas o similar sin la con-
templacién de extras de ninguna clase.
En ningun caso Ford Assistance cubrira
gastos de hoteleria que superen las 3
noches de estadia. El mismo estandar
sera aplicado si el servicio es prestado
en paises limitrofes.

Esta cobertura se aplicara asimismo en
caso de robo del vehiculo designado, una
vez cumplidos los tramites de denuncia
ante las autoridades competentes.

2.4. Desplazamiento de
beneficiarios por
inmovilizacién

(Servicio brindado a partir de los 80 km

del domicilio declarado)

En caso de inmovilizacién por averia o
accidente del vehiculo, y cuando la re-
paracion del mismo no pueda ser efec-
tuada dentro de las 72 hs. de producido
el accidente o averia:

a. Ford Assistance se hara cargo del
desplazamiento de los beneficiarios
que viajaran en el vehiculo designa-
do, hasta el domicilio declarado por
el titular.

b. En el caso que los beneficiarios op-
taran por la continuacién del viaje,
Ford Assistance se hard cargo del
desplazamiento hasta el lugar de
destino inicial indicado por el bene-
ficiario, siempre que la distancia a
recorrer no sea mayor a la de regreso
al domicilio declarado.
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c. Cuando el vehiculo designado fuera
sustraido o robado, Ford Assistance
se hard cargo del desplazamiento
hasta el domicilio declarado por el
titular o persona juridica o al lugar de
destino inicial segun los términos es-
tipulados en el punto anterior, una vez
cumplidos los tramites de denuncia
ante las autoridades competentes.

d. Cuando el vehiculo que hubiera per-
manecido inmovilizado por mas de
72 hs., fuese reparado con posteriori-
dad a que se haya ausentado del lu-
gar el beneficiario, Ford Assistance se
hard cargo de su desplazamiento o
el de la persona autorizada por éste,
hasta su lugar de reparacién. Asimis-
mo cuando el vehiculo designado hu-
biese sido robado y recuperado con
posterioridad a la ausencia del bene-
ficiario, Ford Assistance se hara car-
go de los gastos del desplazamiento
del mismo o de la persona autorizada
hasta el lugar de custodia.

Importante: Los desplazamientos se
realizardn en el medio que Ford Assis-
tance considere mas adecuado y a su
exclusivo criterio.

2.5. Depésito o custodia del
vehiculo reparado o recuperado

Cuando el vehiculo designado hubiera
permanecido inmovilizado por més de
72 hs., 0 en los casos en que hubiese
sido hurtado o robado, y la reparacién o
recuperacién del mismo se produzca en
ausencia del beneficiario, Ford Assistan-
ce se hara cargo de los gastos de guarda
del vehiculo hasta un limite maximo que
se definird segun el caso.

2.6. Localizacién y envio de piezas

de repuesto a paises limitrofes
(Servicio brindado Unicamente en pai-
ses limitrofes)

a. Cuando para la reparacién del vehi-
culo designado se precise de partes
o piezas de repuesto que no estuvie-
ran disponibles en el lugar de repa-
racién del vehiculo, Ford Assistance
coordinaré la localizacién dentro de
la RepuUblica Argentina y el posterior
envio de dichas partes al lugar de re-
paracioén del vehiculo.

b. Ford Assistance asumira los gastos
de envio de las partes, siendo el im-
porte del repuesto con sus costos
aduaneros y/o fiscales con cargo al
beneficiario. Las modalidades de
pago del repuesto quedarén a crite-
rio de Ford Assistance en el momen-
to de la asistencia.

c. Se establece que este servicio se
brindara exclusivamente en el caso
gue las piezas de repuesto sean im-
prescindibles para la movilidad del
vehiculo designado, excluyéndose
expresamente accesorios y otras
piezas que no comprometan la mo-
vilidad del mismo segun las normas
de transito vigentes. Si se trata de
parabrisas, partes de carroceria y/o
piezas de mas de 5 kg. de peso, el
costo del envio serd asumido por el
titular.

2.7. Servicio de cerrajeria (lock out)
al vehiculo designado

Ford Assistance brindard este servicio,
siempre gue el beneficiario no pudiera
ingresar al vehiculo, previa verificaciéon
de su identidad.

2.8. Servicio de Conductor

(Servicio brindado a partir de los 80 km
del domicilio declarado)

a. En caso de impedimento absoluto
de un beneficiario para conducir el
vehiculo designado, a causa de en-
fermedad grave y/o aguda (de ma-
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nifestacién repentina) o accidente
de transito, Ford Assistance enviara
un conductor a efectos de retornar
con el vehiculo designado al domici-
lio declarado del beneficiario por el
trayecto més directo y efectuando
las detenciones que dicho conduc-
tor estime correspondientes. Para
proceder al traslado del vehiculo
designado sera imprescindible la au-
torizacién previa por escrito del pro-
pietario del mismo a favor de Ford
Assistance.

b. El beneficiario podré optar por desig-
nar un conductor, que se encuentre
en la RepuUblica Argentina, quien
tendra a su cargo conducir el vehi-
culo designado hasta el domicilio
declarado por el titular. En este caso
Ford Assistance se hara cargo Unica
y exclusivamente de los gastos de
traslado de dicho conductor hasta el
lugar donde se encuentra el vehiculo
designado. Dicho traslado se efec-
tuara por el medio de transporte que
Ford Assistance considere méas ade-
cuadoy a su exclusivo criterio.

c. La prestacion de este servicio excluye
todos los gastos que puedan derivar-
se del mismo, como ser peaje, man-
tenimiento y reparacioén del vehiculo,
combustible, gastos personales del
titular, familiares y de acomparfan-
tes (hotel, comidas, etc.), durante el
trayecto de regreso, los cuales corre-
rédn por cuenta del beneficiario.

2.9. Traslado sanitario

(Servicio brindado a partir de los 80 km
del domicilio declarado)

Motivo: exclusivamente por accidente
automovilistico que involucre al vehicu-
lo designado.

Ford Assistance organizard y tomara a
su cargo los traslados sanitarios hasta
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el centro hospitalario mas préximo al
lugar del hecho. Si fuera aconsejado el
traslado sanitario de algun beneficiario
a un centro hospitalario de mayor com-
plejidad, Ford Assistance organizara el
mismo y a su exclusivo cargo. Los tras-
lados podran ser realizados en aviones
sanitarios, de linea, tren o ambulancia,
segun la gravedad del caso. Unicamen-
te las exigencias de orden médico son
tomadas en consideracién para decidir
la elecciéon del medio de transporte y
el lugar de hospitalizacién. En todos los
casos el transporte debera ser previa-
mente autorizado por el Departamento
Médico de Ford Assistance y la central
operativa correspondiente.

2.10. Acompaiiamiento de menores
y/o discapacitados

(Servicio brindado a partir de los 80 km
del domicilio declarado)

En caso de traslado de menores o dis-
capacitados, en situacién de desprotec-
cién a causa de un accidente, se le asig-
nard un acompafante y se le brindara la
asistencia necesaria hasta el regreso a
su domicilio.

2.11. Traslado de un familiar

(Servicio brindado a partir de los 80 km
del domicilio declarado)

En caso de que el beneficiario deba ser
internado araiz de un accidente, y se en-
cuentre solo en el lugar de hospitaliza-
cién, se proveera traslado a un familiar
para que lo acomparie, siendo el medio
de transporte a eleccién de Ford Assis-
tance.

2.12. Alojamiento de un familiar

En el caso previsto en el punto anterior,
se tomaran a cargo los gastos de aloja-
miento del familiar en un hotel 3 estre-
llas o similar hasta un maximo de 3 no-
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ches, sea el servicio brindado en el pais,
o en los paises limitrofes.

Dichos gastos de hotel comprenden
sélo alojamiento, y no incluyen desa-
yunos, almuerzos, cenas ni extras de
ninguna clase. Ford Assistance no se
responsabiliza por la imposibilidad ma-
terial de brindar el servicio precedente-
mente detallado por la inexistencia de
hoteles en el lugar del evento generador
de la asistencia, o por carecer los mis-
mos de disponibilidad de alojamiento
al momento de requerir la asistencia.
En dichos casos, se le reintegraran al
beneficiario los gastos en que incurrié
su familiar al procurarse hospedaje por
cuenta propia, hasta los topes prece-
dentemente indicados.

2.13. Repatriaciones sanitarias
desde paises limitrofes

Motivo: exclusivamente por accidente
automovilistico que involucre al vehicu-
lo designado.

Cuando el Departamento Médico de
Ford Assistance estime necesario efec-
tuar la repatriacion sanitaria de un be-
neficiario, la misma sera efectuada en
avioén de linea regular, con acompafa-
miento médico o de enfermera si corres-
pondiese, sujeto a la disponibilidad de
plazas, hasta la Argentina.

2.14.Traslado derestos

Motivo: exclusivamente por accidente
automovilistico que involucre al vehicu-
lo designado.

En caso de fallecimiento de un bene-
ficiario por accidente automovilistico,
Ford Assistance organizara y tomara a
cargo los gastos de féretro de traslado,
tramites administrativos y transporte

hasta el lugar de inhumacién en Argen-
tina, por el medio que Ford Assistance
considere mas conveniente. Los trami-
tes, gastos de féretro definitivo, funeral
e inhumacién, seran a cargo de los fami-
liares.

2.15.Abastecimiento de
combustible y/o lubricante

Ford Assistance, en caso de que el ve-
hiculo designado se encuentre inmo-
vilizado por falta de combustible y/o
lubricante, lo asistira trasladandolo a la
estacién de servicio més cercana.

2.16.Cambio de neumaticos

Ford Assistance, en caso de que el vehi-
culo designado se encuentre inmoviliza-
do por averia de un neumatico, auxilia-
rd al conductor en el procedimiento de
sustitucién del neumatico averiado por
el de auxilio.

2.17. Transmisiéon de mensajes
urgentes. Linea abierta de
informacién las 24 hs

Las centrales operativas de Ford Assis-
tance estaran a disposicién de los bene-
ficiarios para la transmisién de mensa-
jes urgentes. Asimismo, los beneficiarios
podran solicitar informaciéon telefénica
acerca del estado de rutas, concesiona-
rios Ford méas cercanos, hoteles, etc.
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2.18.Asistencia legal en los paises
limitrofes

Si el beneficiario fuera detenido por las
autoridades policiales o procesado por
orden judicial fuera de la RepuUblica Ar-
gentina, como consecuencia de serle
imputada la responsabilidad por los
dafios y perjuicios derivados de un acci-
dente de transito en que haya sido parte
con el vehiculo titular, Ford Assistance
cubrira los honorarios del abogado has-
ta un tope maximo de mil délares (U$S
1.000).

11l. SERVICIOS EXCLUIDOS DE LA
PRESTACION

Los servicios excluidos de las presentes
Condiciones son:

- Gastos de alimentacién, combusti-
bles, movilizaciones NO autorizadas;

- Asistencia de ocupantes transporta-
dos bajo la modalidad “auto stop”;

- Cuando el vehiculo no esté asegu-
rado contra terceros y/o el conduc-
tor no esté debidamente habilitado
para conducir;

- Cuando el conductor se encuentre
bajo el efecto de drogas, alcoholiza-
do, etc;

- Los gastos correspondientes a revi-
sién de mantenimiento o reparacio-
nes por accidentes o averias;

- Cuando la inmovilizacién se deba a
consecuencia de la participaciéon en
competencias deportivas o de dura-
cién; o por violacién de las normas
de transito vigentes; o por activida-
des delictivas;
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- Los gastos por indemnizacién o re-
embolso en caso de sustraccion,
robo, hurto o apoderamiento ilegiti-
mo de materiales, accesorios u obje-
tos dejados en el vehiculo designa-
do.

IV. CIRCUNSTANCIAS
EXCEPCIONALES

Ford Assistance queda eximida de toda
responsabilidad por casos fortuitos o de
fuerza mayor, tales como huelgas, actos
de sabotaje, guerras, catastrofes de la
naturaleza, dificultades en los medios
de comunicacioén, dificultades en las
vias de acceso al lugar de asistencia, etc.
Cuando elementos de esta indole inter-
viniesen, Ford Assistance se comprome-
te a ejecutar sus compromisos dentro
del menor plazo que fuere posible.

V. SUBROGACION

Cuando las prestaciones establecidas
en estas Condiciones Generales estén
también cubiertas total o parcialmente
por una podliza de seguros o cualquier
otro medio el beneficiario se obliga a
efectuar todas las gestiones y reclamos
necesarios ante la comparfiia de seguros
o tercero que corresponda para lograr
gue éstos respondan directamente y en
primer término por el cumplimiento de
las obligaciones correspondientes.

Asimismo, Ford Assistance se subroga
contra cualquier tercero, en los derechos
y acciones que hayan motivado su inter-
vencion, los cuales son cedidos irrevoca-
blemente desde ya por el beneficiario o
sus herederos, hasta el costo de los ser-
vicios por ella suministrados.
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VL. JURISDICCION

Para todas las cuestiones de derecho
relativas a la relaciéon contractual en-
tre el titular y/o los beneficiarios de los
servicios detallados en las presentes
Condiciones Generales y Ford Assis-
tance, queda pactada la aplicacién de
la legislacién argentina vy la jurisdiccién
de los tribunales ordinarios de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, Republica
Argentina, con excepcién de cualquier
otro fuero o jurisdiccion.

VIl. PRESCRIPCION

Toda accién derivada de la relacién que
se constituye entre el/los beneficiarios
y Ford Assistance prescribird a los 180
(ciento ochenta) dias, a contar de la
ocurrencia del hecho que la originara.

VIil. RESERVA

Ford Assistance se reserva el derecho de
exigir a los beneficiarios de las presentes
Condiciones Generales el reembolso
de cualquier gasto efectuado indebi-
damente, en caso de haberse prestado
servicios no contratados, y/o fuera del
periodo de vigencia de acuerdo a lo es-
tablecido, y/o en forma diferente a lo
estipulado en las presentes Condiciones
Generales.

Ford Assistance es un servicio brindado
por SOS S.A.
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Recomendaciones de seguridad vial

RECOMENDACIONES DE
SEGURIDAD VIAL

Conduccién preventiva y segura

Una correcta conduccién se correspon-
de con la normativa de transito vigente
en su pais. Por lo cual, usted debe:

a. Antes de ingresar a la via publica,
asegUrese gque tanto usted como su
vehiculo se encuentren en adecua-
das condiciones de seguridad, de
acuerdo con los requisitos legales,
bajo su responsabilidad.

b. En la via, circule con cuidado y pre-
vencién, conservando en todo mo-
mento el dominio efectivo del vehi-
culo, teniendo en cuenta los riesgos
propios de la circulacién y demas
circunstancias de transito:

e Anuncie todas las maniobras con
las luces de giro o intermitentes

e Respete una adecuada distancia
de seguimiento

e Programe con anticipacién el via-
je para evitar conducir de noche y
respetar las horas de descanso

e Observe constantemente los espe-
jos retrovisores

e Evite realizar maniobras bruscas
e Circule con luces bajas encendidas

Otros factores influyentes

Factores distractivos: realizar alguna
actividad, ajena al manejo, puede resul-
tarriesgoso. Es importante concentrarse
en el transito y estar sumamente atento,
evite el uso de localizadores y teléfonos
celulares, asi como escuchar radio y/o
reproductores con auriculares. El trasla-
do de animales en el vehiculo de modo
inapropiado; el arreglo personal mien-
tras se conduce, tomar bebidas calien-
tesy leer son factores de distraccion.
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Capacidad visual: el campo visual se ve
disminuido o nulo con los cambios de ilu-
minacién (amanecer y atardecer) y adap-
tarse a ello conlleva un lapso de tiempo.

Durante la conduccién nocturna es fre-
cuente que se presenten efectos de
ceguera debido al encandilamiento de
las luces del vehiculo que circula por la
mano contraria; en tal sentido descubrir
personas o animales puede resultar muy
dificil, por ello es muy importante estar
muy atento.

Percepcién selectiva: conducir con
preocupaciones o con la necesidad de
llegar pronto al lugar de destino, se ge-
nera el efecto de NO tener presente la
posibilidad de aparicién de algun riesgo
o situacién imprevista. En estos casos
domina una especie de mecanismo de
represién de la conciencia.

El estar consciente y la consideraciéon de
la aparicién de riesgos debieran llevar a
una reduccién de la velocidad.

El estrés: empeora la conducta y puede
ocasionar reacciones equivocadas.

El cansancio: es una de la mayores cau-
sas en siniestros de transito, ya que pro-
voca alteraciones en la atenciény afecta
la percepcidn, reaccién, concentraciéon y
la coordinacién psicomotriz.

El alcohol y las drogas: el consumo de
alcohol, aun en cantidades relativa-
mente pequefias aumenta el riesgo de
los conductores y de los peatones que
se ven involucrados en un siniestro. Los
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efectos inmediatos del alcohol sobre el
cerebro son depresivos o estimulantes
dependiendo de la cantidad consumida.
En cualquiera de los casos, el alcohol pro-
voca una disminucién de las facultades,
ya que perjudica la capacidad de discer-
nimiento, torna los reflejos mas lentos y
reduce la atencién y agudeza visual.

Los efectos de las drogas difieren en
suU mecanismo de accién. La cantidad
consumida del usuario entre otros fac-
tores, actUan sobre el cerebro y altera la
percepcién, la cognicién, la atencion, el
equilibrio, la coordinacién, el tiempo de
reaccién y otras facultades para condu-
cir en forma segura.

Conducta agresiva: frenar repentina-
mente, acercarse demasiado a otro vehi-
culo, cortar el paso a otros conductores;
acelerar cuando alguien intenta pasar,
tocar la bocina o encender las luces al-
tas indebidamente, gritar o hacer gestos
obscenos, son conductas que ocasionan
un riesgo tanto para el conductor como
para el resto del transito.

Falta de solidaridad: La via publica debe
compartise con todos, no es patrimonio
exclusivo de nadie. Sea solidario.

Reglas de transito y conduccién
segura

La obligacién de ceder el paso: para
gue el transito sea seguro en las in-
tersecciones, existen reglas acerca de
la prioridad al cruzar. Al visualizar una
sefal de PARE, usted debe detener su
vehiculo y permitir el paso de quienes
circulan por la otra via, y solo se podra
reanudar la marcha cuando se desesti-
me la posibilidad de un siniestro.

CEDA
EL
PASO

Si se encuentra con una sefial CEDA EL
PASO, se debe reducir la velocidad has-
ta detenerse si es necesario y ceder el
paso a los vehiculos que circulan por la
otra via.

Ubicaciéon del vehiculo: el vehiculo
debe mantenerse a una distancia pru-
dencial de quienes marchan delante (se
recomienda 4 seg.) y situarlo de modo
correcto antes de virar.

Distancia entre los vehiculos: seguir de
cerca a un vehiculo que va por delante
es un factor de riesgo y de posibles si-
niestros, dado que no podra visualizar
los peligros que se aproximan y dismi-
nuird el margen de reaccion.

Para ello, es necesario tener suficiente
espacio delante del vehiculo y asi poder
frenar sin peligro. Se aconseja mantener
una distancia prudencial de seguimien-
to con el vehiculo que nos antecede de
4 segundos.

un mil uno,
un mil dos,
_ un mil tres,
un mil cuatro

Regla de los 4 segundos:

Cuando el conductor del vehiculo que
circula delante suyo pasa por un punto
fijo, como una sombra, un poste o una
linea del camino, comience a contar
desde la parte posterior del vehiculo de
adelante hasta la parte frontal de su ve-
hiculo

“un mil uno, un mil dos, un mil tres, un
mil cuatro”

Si llega hasta la marca antes de termi-
nar de contar estas cifras, usted estara
mucho mas cerca del conductor del ve-
hiculo de adelante de lo que por seguri-
dad deberia estar.
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Disminuya la velocidad y vuelva a contar.

Usando la regla de los cuatro segundos,
su vehiculo gastara menos freno. Los fre-
nos durardn mas tiempo y se disminuira
el consumo de combustible, logrando asi
economizar tiempo y dinero.

Mas importante aun, es que al usar la
regla de los cuatro segundos, se tendra
una distancia mas segura para detener
el vehiculo, en caso que el conductor de
adelante se detenga imprevistamente.

Luces delanteras durante el dia: Es
obligatorio el uso de las luces bajas du-
rante el dia cuando se circula en auto-
pistas, autovias, semiautopistas y rutas,
para permitir que los vehiculos sean
mas visibles al resto del transito.

()
~

Adelantamiento y sobrepaso: adelan-
tarse de modo inseguro es uno de los
principales factores de colisién, es por
ello que se debe tener en cuenta:

- Evitar sobrepasar a otro vehiculo
cuando la visién de la ruta se en-
cuentra obstruida por cualquier cau-
sa

- Asegurarse de tener el tiempo sufi-
ciente para efectuar la maniobra

- Esperarhasta llegar a un carril desig-
nado para adelantase

- No desviar cuando se esta siendo
sobrepasado

- Conducir cerca del borde derecho de
la ruta para permitir sobrepaso

- Pensar y planificar los movimientos
antes de intentar el sobrepaso a otro
vehiculo.

Velocidad: no exceder los limites de ve-
locidad méxima ni minima.
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Derecho o prioridad de paso: consiste
en permitir el paso a otro vehiculo o pea-
tén en las condiciones reglamentarias.
Todo conductor debe ceder siempre el
paso en las encrucijadas al que cruza
desde su derecha, salvo sefializacion
especifica en contrario.

Giros: Para realizar giros debe respetar-
se la sefalizacioén, y observar las siguien-
tes reglas:

e Advierta la maniobra con suficiente
antelacion, mediante la sefal lumi-
nosa correspondiente, que se man-
tendréa hasta la salida de la encruci-
jada.

e Circule desde treinta metros antes
por el costado mas préximo al giro a
efectuar.

e Reduzca la velocidad paulatinamen-
te, girando a una marcha moderada.

Senales y carteles de pare: las sefales
de pare o semaforo en rojo que indican
gue los vehiculos deben detenerse de-
tras de la linea limite del cruce de peato-
nes o antes de la interseccion.

Uso del cinturén: el cinturén de segu-
ridad es el dispositivo individual mas
efectivo en un vehiculo para reducir las
lesiones de los ocupantes del vehiculo
frente a un siniestro. El uso del cinturén
de seguridad reduce la probabilidad de
resultar muerto en caso de siniestro en
un 40% a 50% para el conductor y pa-
sajero de los asientos delanteros y alre-
dedor de un 25% para pasajeros de los
asientos traseros.
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Cambios de carril durante la circula-
cién: los cambios inadecuados de carril
son el principal factor de colisiones.

Cuando desee cambiar de carril:

Haga las sefales apropiadas
Controle los espejos

Observe con antelacién el carril al
gue se desea ingresar.

Evite hacer cambios de carril en for-
ma repentina para alcanzar una sali-
da o girar.

Planifique los movimientos con an-
telacion.

Controle el transito del carril en el
gue se esta conduciendo para evitar
una colisién contra el vehiculo que
se encuentra adelante o a otro vehi-
culo que esta tratando de ingresar al
mismo.

Eleccién del sentido correcto de circu-
lacién: las causas mas frecuentes que
provocan colisiones frontales son:

Girar a la derecha o a la izquierda ha-
cia el lado contrario de circulacién

Conducir en sentido contrario en ca-
lles de una sola mano

Sobrepasar a otros vehiculos sin to-
mar las medidas correctas en vias
de doble circulacién. Para evitar si-
niestros viales es importante identi-
ficar las sefiales de CONTRAMANO Yy
PROHIBIDO EL PASO cuando se gira
alaizquierda o a la derecha del tran-
sito.

CONTRAMANO  NO VIRAR NO

DERECHA ENTRAR

NO VIRAR
IZQUIERDA

Consejos para un manejo adecuado:

Verifigue que el vehiculo esté en
condiciones antes de emprender un
viaje

No utilice celular al conducir
Respete los limites de velocidad
Mantenga las luces bajas encendi-
das a toda hora del dia

Utilice siempre el cinturén de seguri-
dad

Respete las normas de transito
Mantenga una adecuada distancia
de seguimiento entre vehiculos (de
4 segundos)

Traslade a los nifios en el asiento tra-
sero con el dispositivo de retencién
infantil adecuado

Anuncie todas las maniobras con lu-
ces de giro o intermitentes

Evite circular en ruta durante el atar-
decer o el amanecer

Mire constantemente los espejos re-
trovisores

Evite realizar maniobras bruscas
Preste atencién al transito para anti-
ciparse a cualquier maniobra brusca
de otros conductores

No ingiera alcohol antes y durante la
conduccién

Respete las barreras bajas de un
paso a nivel

Respete la prioridad del peatén
Ante condiciones climaticas adver-
sas reduzca la velocidad

Descanse bien antes de emprender
viajes largos

Ante condiciones de poca visibilidad,
evite conducir
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SOLUCIONES ANTE POSIBLES
CASOS DE EMERGENCIA

Si fallan los frenos

En caso de falla del sistema de frenos
se recomienda pisar el pedal de freno
en forma intermitente, rdpidamente y en
todo su recorrido.

También se puede detener el vehiculo
utilizando la caja de velocidades. Se re-
comienda, comenzar a bajar en cambios
hasta lograr disminuir la velocidad del
vehiculo y terminar de detener su mar-
cha accionando el freno de mano.

E71354

Sirevienta un neumatico

Si se encuentra circulando por una via
rdpida y revienta un neumaético, es pri-
mordial mantener la calma, sujete el
volante con firmeza, levante el pie del
acelerador y nunca pise el pedal de fre-
no. Disminuya la velocidad progresiva-
mente y comience a visualizar alguna
zona segura para la detencién.

Si el vehiculo comienza a patinar

Por lo general esto sucede cuando la
calzada se encuentra mojada o con al-
gun otro liquido que se interpone entre
la superficie de la calzada y el neuma-
tico. En este caso, se recomienda dismi-
nuir la velocidad del vehiculo lo mas que
se pueda, sin tocar el freno y levantando
el pie del acelerador. Minimice las ma-
niobras de giro al maximo y mantenga lo
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mas firme que pueda el volante tratan-
do de que el vehiculo mantenga la linea
en la cual circulaba.

Cuando disminuya la velocidad sentira
gue el vehiculo comienza a tener adhe-
rencia nuevamente.

Siun vehiculo circula en sentido
contrario a nuestro carril

Es frecuente que se de esta situacioén,
sobre todo cuando se circula por una
ruta de doble mano. En este caso lo que
se aconseja es mantener la calma, co-
menzar a hacer luces alternando entre
las luces altas vy las luces bajas, al mis-
mo tiempo, colocar las luces de giro a la
derecha y comenzar a disminuir la velo-
cidad. Siempre salirse de la calzada ha-
cia la derecha lo antes posible. NUNCA
CRUCE A LA BANQUINA /BERMA DE LA
MANO CONTRARIA.

ANIMALES SUELTOS

Si se cruza un animal en laruta

Al circular por una ruta en zona rural, es
factible la posibilidad de cruzarse con al-
gun animal o bien esté sobre la calzada.
En este caso, comience a disminuir la ve-
locidad y haga sonar la bocina.

Si el animal se presenta repentinamen-
te, frene intensamente pero sin llegar al
blogueo de las ruedas.

Trate de esquivarlo hacia la derecha
teniendo en cuenta que el ingreso a la
banguina/berma sea progresivo, y de
esta forma no perder el control del ve-
hiculo.



Recomendaciones de seguridad vial

Salida de emergencia a la banquina/
berma

Una de las causas de accidentes en las
rutas es cuando los conductores se ven
obligados por algln motivo a bajar a la
banguina.

Cuando esto ocurra, trate de hacerlo
con el tren delantero de la forma mas
paralela posible a la ruta, transite por
la misma los metros que sea necesario,
evitando frenar o doblar bruscamente
la direccién. Vuelva al pavimento solo
cuando haya disminuido la velocidad, y
de la forma mas paralela a la ruta posi-
ble, para evitar la pérdida de control

del vehiculo.

Puede ser mas seguro circular por la
banguina y disminuir en forma gradual
la velocidad antes de volver al pavimen-
to. Puede perder el control del vehiculo
si no disminuye la velocidad o si gira el
volante en forma abrupta.

A menudo, puede ser menos riesgoso
pasar por encima de pequefios objetos,
gue intentar retornar a la ruta en forma
repentina, ya que esto puede hacer que
el vehiculo resbale hacia los costados,
perdiendo el control.

Conduccién defensiva
Procedimientos basicos:

e Esté alerta y mantenga una distan-
cia prudente con el vehiculo de ade-
lante.

e Anticipese a los acontecimientos,
observando mas alla del conductor
gue circula delante suyo, previendo
situaciones que puedan hacerlo de-
tener repentinamente. Use la regla
de los 4 segundos, descripta en dis-
tancia entre los vehiculos.

Cuando las condiciones del transi-
to fueran desfavorables, aumente
la distancia respecto al vehiculo de
adelante.

Al ver la luz de freno del vehiculo que
circula delante suyo, apoye el pie en
el freno.

Recuerde: el otro conductor ya frend
cuando usted aun esta pisando el
acelerador.




Sistema de navegacioén

Cartografia para navegacion.
Anexo Fe de Erratas.

El presente documento salva errores u omisiones que estan
contenidas en la cartografia que contiene el sistema de
navegacion satelital de los modelos Fiesta, Focus, Mondeo y
Kuga.

La presente publicacién se ajusta a la cartografia oficial establecida por el Poder
Ejecutivo Nacional a través del Instituto Geografico Nacional por Ley 22.963 y fue
aprobada por expediente GG15 2095/5.
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Sistema de navegacion

Representacién completa del Territorio Nacional Argentino
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